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Identifikasi kelemahan dan kegagalan
dolom perencanhaan danh strategi

komunikasi
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Perencanaan komunikasi yang baik
menentukan keberhasilan penyampaian
pesan. Namun, banyak organisasi mengalami
kelemahan dan kegagalan akibat kurangnya
analisis situasi, strategi yang tidak
relevan, serta lemahnya komunikasi antar

bagian
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Tidak
melakukan
rises pasar

dan
kebustuhan
audiens.

Tujuan
komunikasi
tidak jelas atau
terlalu umum

Kurang
koordinasi
antar tim

Minim evaluasi
terhadap
efeksivitas
komunikasi




Media yang digunakan tidak

sesual segmen

Strategi tidok adoptif
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Pesan tidak menarik minat




Kasus: Beberapa sales dealer Mobil menawarkan diskon yan

tidok seragam. Hal ini menyebabkan kebingungan konsumen

dan menurunkan kepercayaan,
Analisis: Kegaqalanh koordinasi antar dealer dan kuran

erencanhoaah strateqi komunikasi internal membuat pe

kepada konsumen men jadi tidak konsisten
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*'Laokukan riset dan analisis kebutuhan o . |
audiens, o <~

*#'Buat pesan yang konsisten dan
traonsparan,
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€ Gunakan media komunikasi yang tepat.

it

€ Bangun koordinasi internal antar bagian, : Y NN A

*Evaluasi don revisi strategi secara
___berkala L




Conclusion
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Kelemahan dan kegagalan dalam '6“'}'—:“ |
serta strategi komunikasi sering muncul
okibat kurangnya analisis dan koordinasi.
Dengan perencanaan matang. strategi yang
| fleksibel, dan komunikasi dua arah, efektivitas
komunikasi dapat ditingkatkan
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